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MOTOR TAKAFUL CLAIM FORM / BORANG TUNTUTAN TAKAFUL KENDERAAN

The issuance and acceptance of this form is not an admission of liability by the Company. You are to disclose to us, fully and faithfully all the facts which you know or ought to know,
otherwise the claim submitted hereunder may be declined. Please complete this claim form in full in CAPITAL LETTERS and cross [ x ] the boxes as appropriate. / Pengeluaran dan
penerimaan borang tuntutan ini bukan pengakuan liabiliti oleh pihak Syarikat. Anda adalah diminta menyatakan kepada kami, secara penuh dan benar segala butir-butir yang anda
tahu atau harus tahu jika tidak tuntutan yang dikemukakan dibawah ini mungkin ditolak. Sila lengkapkan borang tuntutan ini sepenuhnya dengan HURUF BESAR dan pangkah [ x |
pada kotak-kotak dimana perlu.

We are committed to protect the personal data submitted by and collected from you. For further details, please refer to our “Data Privacy Notice” published on our website. / Kami
komited untuk melindungi maklumat peribadi yang dikemuka dan dikumpul daripada anda. Untuk maklumat lanjut, sila rujuk “Notis Privasi Data” yang terdapat di laman web kami.

PART 1 : TYPE OF CLAIMS / BAHAGIAN 1 : JENIS TUNTUTAN
Own Damage / Own Damage KFK / Third Party Fire and Theft Compensation For Assessed Repair Time (CART) /
Kerosakan Sendliri Kerosakan Sendiri KFK Kebakaran dan Kecurian Pihak Ketiga Pampasan untuk Masa Pembaikan Taksiran
Windscreen Damage / Theft / For Notification Only / Key Replacement /
Cermin Pecah Kecurian Untuk Makluman Sahaja Penggantian Kunci
Towing and Cleaning Due to Water Damage / |:|
Penundaan dan Pembersihan Kenderaan Akibat Banjir Takaful myMotor GAP

PART 2 : DETAILS OF ACCIDENT / BAHAGIAN 2 : BUTIR-BUTIR KEMALANGAN

1. | Takaful Certificate No. / 2. Vehicle Registration No. / 3. Make & Model /
No. Sijil Takaful No. Pendaftaran Kenderaan Jenis & Buatan

4. | Date of Accident / 5. Time/ 6. Police Report No. / 7. Police Station /
Tarikh Kemalangan Masa No. Laporan Polis Balai Polis

PART 3 : DETAILS OF PARTICIPANT / BAHAGIAN 3 : BUTIR-BUTIR PESERTA

1. | Name/ Nama

2. | MyKad No./ Army / Police / Passport / Company Registration No. / 3. Nationality /
No. MyKad / Tentera / Polis / Pasport / No. Pendaftaran Syarikat Warganegara

4. | Business / Occupation / Perniagaan / Pekerjaan

5. | Telephone / Telefon 6. Mobile / Bimbit

7. | Email / Emel

8. | Correspondence
Address / Alamat
Surat-menyurat

Postcode / State / Country /
Poskod Negeri Negara :
9. | Bank Name / Nama 10. Account No. / No. Akaun

Bank
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PART 4 : DETAILS OF DRIVER / BAHAGIAN 4: BUTIR-BUTIR PEMANDU

1. | Name / Nama

2. | MyKad No. / 3. Nationality /
No. MyKad - - Warganegara
4. | Telephone / Telefon 5. Mobile / Bimbit
6. | Email / Emel 7. Relationship to Participant /
Hubungan dengan Peserta

PART 5 : DETAILS OF THIRD PARTY DAMAGE OR INJURY / BAHAGIAN 5 : BUTIR-BUTIR KEROSAKAN PIHAK KETIGA ATAU KECEDERAAN

1. Injury to Own Passenger / Kecederaan kepada Penumpang Sendiri [ Yes/ va [ No/ Tidak
2. Injury to Third Party / Kecederaan kepada Pihak Ketiga 1 Yes/ va 1 No/ Tidak
3. Damage to Third Party Vehicle/Property / Kerosakan kepada Kenderaaan/Hartabenda pihak ketiga [ | Yes/ Ya [ No/ Tidak

PART 6: DECLARATION BY PARTICIPANT AND/OR CLAIMANT / BAHAGIAN 6 : PERAKUAN PESERTA DAN/ATAU PIHAK YANG MENUNTUT

I/We hereby declare that, to the best of my/our knowledge, the above statements and facts are true and I/we did not falsify or provide any false statements to support this claim. If this
form was completed by Claimant on my/our behalf, I/we hereby declare that all statements provided by them to be considered as statements provided by me/us and I/we shall be fully
responsible for those statements. |/We also declare that we shall fully cooperate with the Company and any other parties representing the Company in relation to this claim.
Bahawasanya dengan ini adalah saya/kami sepanjang pengetahuan saya/kami mengesahkan pernyataan-pernyataan yang terkandung di atas adalah benar dan betul dan saya/kami
tidak memalsukan atau memberikan pernyataan yang tidak benar bagi menyokong tuntutan tersebut. Sekiranya borang ini diisi oleh Penuntut bagi pihak saya/kami, maka saya/kami
mengaku bahawa apa-apa pernyataan yang dibuat oleh mereka adalah disifatkan sebagai pernyataan saya/kami sendiri dan saya/kami mengaku bertanggungjawab ke atas pernyataan-
pernyataan tersebut. Saya/Kami seterusnya mengaku akan memberi kerjasama yang penuh dan sepatutnya kepada pihak Syarikat serta mana-mana pihak lain yang mewakili pihak
Syarikat berhubung dengan tuntutan ini.

Date (dd/mm/yyyy) Signature of Participant / Tandatangan Peserta Signature of Driver / Tandatangan Pemandu
Tarikh (hh/bb/tttt) Please affix Official Seal, if applicable /
Sila letakkan Cop Rasmi, jika berkenaan

IMPORTANT NOTICE / NOTIS PENTING
Please submit the following documents to support your claim / Sila sertakan dokumen-dokumen di bawah untuk menyokong tuntutan anda:

1. Duly completed Motor Takaful Claim Form / Borang Tuntutan Takaful Kenderaan | Additional documents for OD-KFK / Dokumen tambahan bagi tuntutan OD-KFK
Yyang lengkap diisi 9. Copy of Third Party’s Police Report / Salinan Laporan Polis Pihak Ketiga
2. Copy of Police Report / Salinan Laporan Polis* 10. Police Sketch Plan / Gambarajah Kemalangan oleh pihak polis

3. Copy of Updated Vehicle Registration Card or Vehicle Ownership Certificate (VOC) / | 11. Police Investigation Result / Keputusan Siasatan Polis
Salinan terkini Kad Pendaftaran Kenderaan atau Sijil Pemilikan Kenderaan 12. JPJ Search of Third Party's Takaful/insurance / Carian JPJ perlindungan

4. Copy of Company Form / Salinan Borang Pendaftaran Syarikat ** takaful/insuran pihak ketiga

5. Copy of Participant’s NRIC and Driving License / Salinan NRIC dan Lesen Memandu | 13. Signed declaration letter by Participant / Surat akuan dari peserta yang
Peserta telah ditandatangan

6. Copy of Driver's NRIC and Driving License / Salinan NRIC dan Lesen Memanadu Required documents for Towing and Cleaning Due to Water Damage & Key Replacement
Pemandu claims / Dokumen-dokumen yang diperlukan untuk Tuntutan Penundaan dan Pembersihan

Kenderaan Akibat Banjir & Penggantian Kunci

1. Duly completed Motor Takaful Claim Form / Borang Tuntutan Takaful Kenderaan yang
lengkap diisi

2. Copy of Police Report / Salinan Laporan Polis

Waived for Windscreen Claim, copy of Police Report is only required under the | 3. Original Invoice / Invois Asal

following cirpumstancgs; / Dike(f"ua/.ikan untuk Tuntutan Cermin Pecah, Salinan 4. Copy of Participant’s NRIC and Driving License / Salinan NRIC dan Lesen Memandu Peserta
Laporan Polis hanya diperlukan jika;

" : s 5. Copy of Updated Vehicle Registration Card or Vehicle Ownership Certificate (VOC) / Salinan
! ggggﬁgnbnp';ﬂn%gh;%%u' Certificate / Sijil Kenderaan Takaful telah luput tanpa terkini Kad Pendaftaran Kenderaan atau Sijil Pemilikan Kenderaan

ii) Claim is made within 30 days from the issuance of new Motor Takaful Certificate | 6. Photographs before and after the cleaning process ****
/ Tuntutan dibuat dalam masa 30 hari daripada tarikh Sijil Kenderaan Takaful
baharu dikeluarkan

Applicable if Insured is Company / Hanya sekiranya peserta adalah Syarikat
Applicable for Windscreen Claim Only / Hanya untuk tuntutan cermin pecah sahaja

**** Applicable for Towing and Cleaning due to Water Damage Claim Only / Hanya untuk
tuntutanTuntutan Penundaan dan Pembersihan Kenderaan akibat Banjir sahaja

7. Repair Estimate/Invoice / Anggaran kos bengkel/Invois
8. Photo Before and After Repair / Gambar sebelum dan selepas pembaikan ***

* %

* %k

Please note that the Company may require additional supporting documents to be submitted after the claim has been registered / Sila ambil maklum bahawa pihak Syarikat mungkin
memerlukan dokumen-dokumen tambahan lain untuk dikemukakan setelah tuntutan ini didaftarkan.
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